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1 OBJETIVO

Establecer las actividades desarrolladas para gestionar la expedicion de
constancias de ejecutoria de actos administrativos y disciplinarios.

2 DESTINATARIOS

Servidores publicos y contratistas de la SIC

3 GLOSARIO

ACTO EJECUTORIADO: Acto administrativo o providencia contra el que no
procede ningun recurso y se encuentra en firme, de acuerdo con la normatividad
vigente.

CADUCIDAD DE LA FACULTAD SANCIONATORIA: La facultad que tienen las
autoridades para imponer sanciones, caduca a los tres (3) afos de ocurrido el
hecho, la conducta u omisiéon que pudiere ocasionarlas, término dentro del cual el
acto administrativo que impone la sancion debe haber sido expedido y notificado.
Dicho acto sancionatorio es diferente de los actos que resuelven los recursos, los
cuales deberan ser decididos y notificados, so pena de pérdida de competencia, en
un término de un (1) afio contado a partir de su debida y oportuna interposicion. Si
los recursos no se deciden en el término fijado en esta disposicién, se entenderan
fallados a favor del recurrente, sin perjuicio de la responsabilidad patrimonial y
disciplinaria que tal abstencién genere para el funcionario encargado de resolver.

Las acciones disciplinarias caducaran si transcurridos cinco (5) anos desde la
ocurrencia de la falta, no se ha proferido auto de apertura de investigacién
disciplinaria. Este término empezara a contarse para las faltas instantaneas desde
el dia de su consumacion, para las de caracter permanente o continuado desde la
realizacion del ultimo hecho o acto y para las omisivas cuando haya cesado el deber
de actuar.

COBRO COACTIVO: Procedimiento administrativo encaminado a hacer efectivo el
cobro de obligaciones econdmicas a favor de la Superintendencia de Industria y
Comercio.

CONSTANCIA DE EJECUTORIA: Es la constancia en la que se indica que el acto
administrativo o providencia, se encuentra en firme.
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FIRMEZA DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS: Bajo lo descrito en la Ley 1437
de 2011, los actos administrativos quedaran en firme cuando contra ellos no
proceda ningun recurso, desde el dia siguiente al de su notificacion, comunicacién
0 publicacion segun el caso; desde el dia siguiente a la publicacién, comunicacién
o notificacion de la decisidén sobre los recursos interpuestos, desde el dia siguiente
al del vencimiento del término para interponer los recursos, si estos no fueron
interpuestos, o se hubiere renunciado expresamente a ellos; desde el dia siguiente
al de la notificacion de la aceptacion del desistimiento de los recursos, y desde el
dia siguiente al de la protocolizacion del silencio administrativo positivo.

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1 de 1984, los actos administrativos
guedaran en firme cuando contra ellos no proceda recurso, cuando los recursos
interpuestos se hayan decidido, cuando no se interpongan recursos, o cuando se
renuncie expresamente a ellos, cuando haya lugar a la perencion o cuando se
acepten los desistimientos.

NOTIFICACION: Acto simbdlico y solemne mediante el cual el Estado entera al
particular de una determinacién unilateral respaldada en la supremacia que le
confiere la autoridad soberana que le distingue y le separa de los administrados.

PRESCRIPCION SANCIONATORIA: La sancién decretada por acto administrativo
prescribira al cabo de cinco (5) afios contados a partir de la fecha de la ejecutoria.

Las acciones disciplinarias prescribiran en cinco (5) afios contados a partir del auto
de apertura de la accién disciplinaria. Cuando fueren varias las conductas juzgadas
en un mismo proceso la prescripcion se cumple independientemente para cada una
de ellas.

RECURSO: Es el mecanismo a que tienen derecho las partes, para controvertir las
providencias emitidas por la Entidad, cuando éstas son adversas a sus pretensiones
o cuando consideran que se les ha vulnerado el debido proceso.

RECURSO DE APELACION: Mecanismo para controvertir la providencia emitida
por la Entidad, presentado ante el inmediato superior administrativo o funcional,
para que la aclare, modifique, adicione o revoque.

RECURSO DE QUEJA: Mecanismo para controvertir la providencia emitida por la
Entidad, cuando el recurso interpuesto ha sido rechazado. Se interpone
directamente mediante escrito ante el superior del funcionario que dicté la decision,
al que debera acompanarse copia de la providencia que haya negado el recurso.
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RECURSO DE REPOSICION: Mecanismo para controvertir la providencia emitida
por la Entidad, presentado ante quien expidié la decisidbn para que la aclare,
modifique, adicione o revoque.

RENUNCIA A TERMINOS: Es la manifestacion verbal o escrita efectuada por una
persona cuando el término esta concedido a su favor.

REVOCATORIA: Los actos administrativos deberan ser revocados por las mismas
autoridades que los hayan expedido o por sus inmediatos superiores jerarquicos o
funcionales, de oficio 0 a solicitud de parte, cuando sea manifiesta su oposicion a la
Constitucion Politica o a la ley, cuando no estén conformes con el interés publico o
social, o atenten contra él, o cuando con ellos se cause agravio injustificado a una
persona.

SANCION: Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran
iniciarse de oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de
averiguaciones preliminares, la Entidad establezca que existen méritos para
adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos
mediante acto administrativo en el que sefnalara, con precision y claridad, los hechos
que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, las
disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes.

4 REFERENCIAS

Jerarquia
de la N::::ir:/ Titulo Articulo | Aplicacion Especifica
norma
. Constitucion Politica Debido proceso
Constijficiohy Te91 de Colombia Art. 29 derecho a la defensa.

Notificaciones
734 de|Cdbdigo Disciplinario

Articulos comunicaciones de las

Ley ) 91 y 119, decisiones disciplinarias
2002 Unico Capitulo Il |y ejecutoria de las

decisiones disciplinarias

Cédigo de | Articulos Firmeza de los actos

1437 de Prochimiepto 8? y 93, administrati_\{os, gausales

Ley 2011 Administrativo y de|Titulo Il -|de revocacion directa de
lo Contencioso | Capitulo IV |los actos administrativos,

Administrativo IRY; utilizaciébn de medios
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de la N:mero/ Titulo Articulo | Aplicacion Especifica
echa
norma
electrénicos en el
Procedimiento
Administrativo.
Publicaciones,
Citaciones,
Comunicaciones y
Notificaciones
Ley 1564 de|Cddigo general del|Capitulo Il | Notificaciones
2012 Proceso - Titulo 1l
Firmeza de los actos
Cédigo de . administrativos,
Decreto 1 084 de Contencioso éggﬂ?fxz’ Publicaciones,
Administrativo notificaciones y
Comunicaciones.
Por el cual se dictan
normas para
LT infracciébn a las normas
Decreto 28?2 de Fr;orﬁietg;mlentos Y1Art 158 de, . competencia_ y
innecesarios prac’chs comerciales
: restrictivas
existentes en la
Administracién
publica
Por medio de la cual
se modifica la
estructura de la
Superintendencia de
4886 de Industrig y Funcic_)nes _
Decreto Comercio, se | Todos Superintendencia de
2011 : _ _
determinan las Industria y Comercio
funciones de sus
dependencias y se
dictan otras
disposiciones
10 d Por la cual se retne Publicacion,
. e , . ‘7
Circular 2001 Ia|€" un solo cuerpo | Titulo [, | comunicacion, _ .
Unica s|IC normativo las | Capitulo V | notificacién y ejecutoria
reglamentaciones e de las decisiones de la




, Codigo: GJO1-101
INSTRUCTIVO EXPEDICION CONSTANCIAS DE

Industria y Comercio EJECUTORIA Version: 2
SUPERINTENDENCIA Péglna6de21
MBI Numero/ , , . -
de la Fecha Titulo Articulo | Aplicacion Especifica
norma

instrucciones superintendencia de
generales de la industria y comercio.
Superintendencia de
Industria y
Comercio.

5 ACTIVIDADES

5.1

FIRMEZA DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS

La firmeza de los actos administrativos se realiza de la siguiente manera:

5.1.1

Ley 1437 de 2011

Aplica para aquellos procesos en los que el hecho que dio origen a la sancion,
ocurrié a partir del dia 2 de julio de 2012 en adelante. Los actos administrativos
quedan en firme:

5.1.2

Cuando contra ellos no proceda ningun recurso, desde el dia siguiente al
de su notificacién, comunicacion o publicacion segun el caso.

Desde el dia siguiente a la publicacién, comunicacion o notificacién de la
decision sobre los recursos interpuestos.

Desde el dia siguiente al del vencimiento del término para interponer los
recursos, si estos no fueron interpuestos, o se hubiere renunciado
expresamente a ellos.

Desde el dia siguiente al de la notificacion de la aceptacion del
desistimiento de los recursos.

Desde el dia siguiente al de la protocolizacién del silencio administrativo
positivo.

Decreto 1 de 1984

Aplica para aquellos procesos en los que el hecho que dio origen a la sancién, desde
el dia 1 de julio de 2012 hacia atras. Los actos administrativos quedan en firme:

Cuando contra ellos no proceda ningun recurso.

Cuando los recursos interpuestos se hayan decidido.

Cuando no se interpongan recursos, 0 cuando se renuncie expresamente
a ellos.
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- Cuando haya lugar a la perencion, o cuando se acepten los
desistimientos.

Con el fin de dar firmeza a las sanciones notificadas por el GTNC, el coordinador
del grupo ingresa al moédulo [Asignacion de Ejecutoriasll que le permite asignar al
funcionario o contratista competente las sanciones impuestas por la Entidad.

Para gestionar la firmeza de los actos sancionatorios, diariamente el funcionario o
contratista asignado al Grupo de Trabajo de Notificaciones y Certificaciones revisa
las multas asignadas a través del sistema de ejecutorias, el reporte de ejecutorias
calculadas por el sistema y el reporte con el estado de cada sancién, en el que
ademas se muestran las alertas de posibles caducidades, posibles pérdidas de
fuerza ejecutoria y empresas en liquidacion reportadas por las dependencias
emisoras de cada acto.

El funcionario o contratista del Grupo de Trabajo de Notificaciones y Certificaciones,
verifica el expediente digital en el sistema de tramites, y en caso de que las
actuaciones objeto de revisibn no se encuentren digitalizadas, requiere el
expediente fisico al Grupo de Trabajo de Gestion Documental y Recursos Fisicos
mediante el modulo de Administracién de Expedientes del Sistema de Tramites.

Las sanciones administrativas que deben ser ejecutoriadas son asignadas a los
funcionarios o contratistas encargados de revisar la procedencia de ejecutoriar en
el Grupo de Trabajo de Notificaciones y Certificaciones a través del modulo
ICONSTANCIA EJECUTORIA NUEVQOI, una vez en el mes, o cuando por
necesidades del servicio se requiera.

El funcionario o contratista encargado, verifica la firmeza del acto administrativo que
presta mérito ejecutivo, revisando los siguientes aspectos:

- Proceso de Notificacién: El tipo de notificacion, personal, edicto, aviso,
conducta concluyente o estrados, debe coincidir con la reglamentacion
establecida para tal fin, segun la ocurrencia de los hechos objeto de la
sancién. Se revisan direcciones de envio contra lo registrado en el RUES y
los sefialado en los actos administrativos. En caso de presentarse una
indebida notificacion, el funcionario o contratista gestiona nuevamente dicho
proceso, para continuar con el tramite de ejecutoria.

Si se evidencia que la sanciéon no ha sido notificada y opera la posible
caducidad descrita en los articulos 38 del Decreto 1 de 1984 y 52 de la Ley
1437 de 2011, se remite un memorando a la dependencia que emitié el acto
administrativo sancionatorio, para que informe el tratamiento que se le dara
ala multa.
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Identificacion del sancionado: El nombre e identificacidén del sancionado
existentes en el sistema son verificados con los registrados en el RUES y los
actos administrativos del proceso. En caso de presentarse errores en el
aplicativo, éstos son corregidos por el Grupo de Notificaciones en el médulo
habilitado para tal fin. Si el error se presenta en el acto administrativo, por
corresponder a un titulo ejecutivo objeto de cobro, se requiere a la
dependencia que impuso la sancion para su aclaracién.

Valor de la multa: El valor de la sancidn existente en el sistema, asi como sus
modificaciones o revocatorias son verificados con los registrados en los actos
administrativos del proceso. En caso de presentarse errores en el aplicativo,
éstos son corregidos por el Grupo de Notificaciones en el médulo habilitado
para tal fin. Si el error se presenta en el acto administrativo, por corresponder
a un titulo ejecutivo objeto de cobro, se requiere a la dependencia que impuso
la sancion para su aclaracién.

Si revisados los actos administrativos reportados en la base completa de
multas de un periodo se evidencia que éstos no corresponden a procesos
sancionatorios, o que por error fueron retirados del sistema, el Grupo de
Notificaciones remite un memorando a la Oficina de Tecnologia e Informatica,
con los respectivos soportes y la debida justificacidén, para que retire o incluya
nuevamente los valores en el sistema de multas.

Presentacion de recursos: Se revisa la procedencia de rechazo de los
recursos en concordancia con los actos administrativos de suspension de
términos, y que los recursos presentados se encuentren resueltos.
Periédicamente se remite para cada proceso un memorando a la
dependencia que emitié la sancién, o a su superior inmediato en caso de
corresponder a un recurso de apelacién, recordando los recursos pendientes
por resolver.

Cuando se evidencie que la presentacion de un recurso fue radicada con una
actuacion diferente a la establecida en el sistema de tramites para tal fin, el
funcionario o contratista del Grupo de Trabajo de Notificaciones y
Certificaciones solicita al Grupo de Trabajo de Gestion Documental y
Recursos Fisicos el ajuste de la actuacién para el radicado correspondiente,
con el fin de que el sistema calcule la ejecutoria correctamente.

Saldos: Mediante una tabla de calculo de intereses, se revisa que el saldo
resultante coincida con el reportado por el aplicativo. En caso de no coincidir,
se requiere a la Oficina de Tecnologia e Informatica, la revisién y ajuste, de
ser necesario, del valor total de cada sancién.
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La anterior verificacion se registra en el formato de revision de ejecutorias ubicado
en el médulo ICONSTANCIA EJECUTORIA NUEVQL, asi:
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FORMATO DE REVISION DE EJECUTORIAS

No. Expediente Dato automatico del sistema

Fecha Resolucién sancién: Dato automaético del sistema

Seleccione la opcién segun corresponda:

No. Resolucién sancién: Dato automatico del sistema

Investigado: Dato automatico del sistema

Nombre del usuario que gestiona el proceso: Dato automatico del sistema

Nit. Dato automatico del sistema

Nombre del sancionado coincide con el acto de sanciéon?

. Lista desplegable Si o No
Correcto 6 Incorrecto

Revision "Consulta de decisiones con sancion / contribucion” vs. Expediente
SE REALIZO NUMERO DE RADICADO | FECHA DE RADICADO
Nombre o Razoén social y No. de identificacion ESTADO CORRECCION SOLICITUD SOLICITUD
DEPENDENCIA DEPENDENCIA
Diligenciamiento  manual| iligenciamiento ~ manual
Lista desplegable obligatorio cuando existe

no obligatorio, formato
radicado XX-X00X

namero de solicitud,
formato fecha

Identificacién del sancionado coincide con el acto de
sancién?

Lista desplegable

. Lista d l ble Si o N
Correcto 6 Incorrecto 'sta desplegable St o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato
radicado XX-X00X

Diligenciamiento  manual
obligatorio cuando existe
nimero  de  solicitud,
formato fecha

Nombre e identificacion del sancionado coinciden con el
RUES?

Lista desplegable

Correcto 6 Incorrecto Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato|
radicado XX-X00X

Diligenciamiento  manual
obligatorio cuando existe
nimero  de  solicitud,
formato fecha

Valor de la sancién

SE REQUIRIO

ERED CORRECCION

NUMERO DE RADICADO
SOLICITUD
DEPENDENCIA

FECHA DE RADICADO
SOLICITUD
DEPENDENCIA

Valor de la multa coincide con el acto de sancién y sus
recursos?

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato
radicado XX-X00X

Diligenciamiento  manual
obligatorio cuando existe
nimero  de  solicitud,
formato fecha

Se modificé en la reposicién?

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato|
radicado XX-X00X

Diligenciamiento  manual
obligatorio cuando existe
namero de solicitud,
formato fecha

Se modificé en la apelacién?

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato|
radicado XX-X00X

Diligenciamiento manual
obligatorio cuando existe;
numero  de  solicitud,
formato fecha

Se revoc6?

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato
radicado XX-X00X

Diligenciamiento manual
obligatorio cuando existe;
numero  de  solicitud,
formato fecha

Se archivo?

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato
radicado XX-X00X

Diligenciamiento  manual
obligatorio cuando existe
nimero  de  solicitud,
formato fecha

Se corrigi6?

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o N

o

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato
radicado XX-X00X

Diligenciamiento  manual
obligatorio cuando existe
nimero  de  solicitud,
formato fecha

Corresponde a una revocatoria en segunda instancia?

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato|
radicado XX-X00X

Diligenciamiento  manual
obligatorio cuando existe
namero de solicitud,
formato fecha

Proceso de notificaciéon

SE REQUIRIO GESTION

ESEZADO © CORRECCION

NUMERO DE RADICADO
SOLICITUD
DEPENDENCIA

FECHA DE RADICADO
SOLICITUD
DEPENDENCIA

Para todos los actos administrativos la forma de
notificacién  coincide con la establecida en las
providencias?

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato|
radicado XX-X00X

Diligenciamiento manual
obligatorio cuando existe;
numero  de  solicitud,
formato fecha

Para todos los actos administrativos la direccion de|
notificacién  coincide con la establecida en las
providencias, en el RUES o en los soportes del
expediente fisico o digital?

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato|
radicado XX-XXXX%X

Diligenciamiento manual
obligatorio cuando existe;
numero  de  solicitud,
formato fecha

Todos los actos administrativos estan notifi ?

Lista Si o No |Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato
radicado XX-X00X

Diligenciamiento ~manual
obligatorio cuando existe
nimero  de  solicitud,
formato fecha

Todos los actos administrativos estan certificados? (s6lo
notif. aviso)

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no  obligatorio, formato
radicado XX-X00X

Diligenciamiento  manual
obligatorio cuando existe
nimero  de  solicitud,
formato fecha

Todos los actos administrativos estan bien certificados?

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato|
radicado XX-X00X

Diligenciamiento  manual
obligatorio cuando existe
nimero  de  solicitud,
formato fecha

Revisiéon Juridica

Recursos, caducidad y prescripcion

ESTADO SE REQUIRIO GESTION

NUMERO DE RADICADO
SOLICITUD
DEPENDENCIA

FECHA DE RADICADO

SOLICITUD
DEPENDENCIA

Faltan recursos por resolver?

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato
radicado XX-X00X

Diligenciamiento  manual
obligatorio cuando existe
nimero  de  solicitud,
formato fecha

Se  negaron  recursos  bien  presentados  por
extemporaneidad?

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato|
radicado XX-X00X

Diligenciamiento  manual
obligatorio cuando existe
nimero  de  solicitud,
formato fecha

Requiere correcciéon o aclaracion  del(los) acto(s)
administrativo(s)?

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato|
radicado XX-X00X

Diligenciamiento manual
obligatorio cuando existe;
numero  de  solicitud,
formato fecha

Presenta caducidad y no se notific6?

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato|
radicado XX-XXXX-X

Diligenciamiento manual
obligatorio cuando existe;
numero  de  solicitud,
formato fecha

Presenta caducidad y tiene matricula cancelada?

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato
radicado XX-X00X

Diligenciamiento  manual
obligatorio cuando existe
nimero  de  solicitud,
formato fecha

Presenta prescripcion y no fue enviado para cobro?

Lista desplegable Si o No [Lista desplegable Si o No

Diligenciamiento  manual
no obligatorio, formato
radicado XX-X00X

Diligenciamiento  manual
obligatorio cuando existe
nimero  de  solicitud,
formato fecha

Observaciones: Diligenciamiento manual alfanumérico no obligatorio
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5.1.83 Ejecutoria de actos administrativos

Salvo disposicidn legal en contrario, los actos en firme seran suficientes para que
las autoridades, por si mismas, puedan ejecutarlos de inmediato. En consecuencia,
su ejecucion material procederd sin mediacion de otra autoridad.

Revisada la firmeza de los actos administrativos, se procede a ingresar la fecha de
ejecutoria individualmente para cada sancionado en el Sistema de Constancia de

Ejecutoria, asi:

FECHA DE EJECUTORIA EN SISTEMA

reposicién

TIPO DE ACTO s”ig?g DE OBSERVACION DECRETO 01 DE | LEY 1437 DE 2011 -
1984 - EDICTO AVISO
5 dias habiles a|iy qiao hapiles a
IMPONE SANGION | MULTA SIN PRESENTAGION DE | P2 del o d'lg partir del dia siguiente
RECURSO nc?tificacién de la de la notificacién de la
sancion sancién
CON PRESERACIOR | Fecna de | EI dia hébil siguiente
IMPONE SANCION MULTA REPOSICION Y  No | nefificacion del\de la fecha de
i recurso de | notificacion del
PROCEDEN MAS 50 _d
RECURSOS reposicion recurso de reposicion
CON  PRESENTACION
DE RECURSO DE Fecha de El dia habil siguiente
IMPONE SANCION | MULTA SEESISD'I%'ON EE‘ notificacion del ggtiﬁc':dérf“ha (;’;
APELACION O SOLO DE | "®°"$° de apelacion | 16 rs0 de apelacion
APELACION
CON  PRESENTACION N
5 dias habiles a . _
RECURSO DE QUEJA | CONFIRMA REPOSICION . EN Fs)iarltJiirente delcle diZ :’;”i?‘l’?digz%ﬁse”tz
SUBSIDIO ] DE ngtificacic’m de la de la notificaciéon de la
ﬁggtﬁg:gmosom DE | Dotfieac sancion
CON  PRESENTACION N
5 dias habiles a . _
RECURSO DE QUEJA | NIEGA REPOSICION N P onte e ‘i :’;”i?‘l’?digz%ﬁse”tz
SUBSIDIO ] DE ngtificacic’m de la de la notificaciéon de la
ﬁggtﬁg:gmosom DE | Dotfieac sancion
CON  PRESENTACION ,,.
5 dias habiles a . _
RECURSO DE QUEJA | RECHAZA REPOSICION N P onte e “la :’;”i?‘l’?digz%ﬁse”tz
SUBSIDIO ] DE ngtificacic’m de la de la notificaciéon de la
ﬁggtﬁg:gmosom DE | Dotfieac sancion
CON  PRESENTACION
DE RECURSO  DE| ... 4o | El dia habil siguiente
RECURSO DE QUEJA | REVOCA gﬁggl%'%o” =N | notificacion del ﬂgtiﬁc'gciér:ec"a é’;
APELACION O SOLO DE | '6CUrso de apelacion | o4 ge apelacion
APELACION
~ [Fech El dia habil sigui
RESUELVE RECURSO | ACEPTACION | CON  PRESENTAGION | /008 < (;j:I dedlala abflecséiwenég
DE APELACION DESISTIMIENTO | DE RECURSO DE recurso de | notificacion del
RECURSO REPOSICION EN

recurso de reposicién
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SUBTIPO DE ) FECHA DE EJECUTORIA EN SISTEMA
TIPO DE ACTO ACTO OBSERVACION DECRETO 01 DE LEY 1437 DE 2011 -
1984 - EDICTO AVISO
SUBSIDIO DE
APELACION
5 dias habiles a . -
. . .~ |11 dias habiles a
RESUELVE RECURSO | ACEFTACION | CON  PRESETRTACION | partir  del 912 | partirdel dia siguiente
DE APELACION CURSO  DE |siguiente de | qop, potificacion de la
RECURSO APELACION notificacion de la sancion
sancién
El dia habil siguiente
Fecha de
RESUELVE RECURSO A de la fecha de
DE APELACION CONFIRMA - otCaciOn  etaos | notificacion del
P recurso de apelacion
CON PRES I ACIOR | Fecha de | EI dia habil siguiente
RESUELVE RECURSO | peqisTE REPOSICION EN | notificacion del |de la fecha de
DE APELACION SUBSIDIO DE | ecurso de | notificacion ”d’el
APELACION reposicion recurso de reposicion
5 dias habiles a . -
. . .~ |11 dias habiles a
RESUELVE RECURSO CON ~ PRESENTACION |partir ~ del ~—dia| - el gia siguiente
DE APELACION DESISTE DE RECURSO DE | siguiente de ~ la de la notificacion de la
APELACION notifi'c,acién de la sancion
sancién
CON RPEFE;EUS,ES’:‘(;AC'%E Fecha de | EI dia habil siguiente
RESUELVE RECURSO | |\ ADMITE REPOSICION EN | notificacion del|de la fecha de
DE APELACION SUBSIDIO DE | recurso de | notificacion __d,el
APELACION reposicién recurso de reposicion
5 dias habiles a . -
£ ; .~ |11 dias habiles a
RESUELVE RECURSO CON ~ PRESENTACION |partir ~del — dia| o el gia siguiente
DE APELACION INADMITE DE RECURSO DE | siguiente de la de la notificacion de la
APELACION notificacion de la o
e sancién
sancién
Fecha de El dia habil siguiente
RESUELVE RECURSO MODIFICA MODIFICA EL VALOR DE notificacion del de la fecha de
DE APELACION LA SANCION recurso de apelacion notificacion del
recurso de apelacion
N e O] | Fecha de | EI dia habil siguiente
RESUELVE RECURSO RECHAZA REPOSICION EN notificacion del |de la fecha de
DE APELACION SUBSIDIO DE | recurso de | notificacion qel
APELACION reposicién recurso de reposicion
5 dias habiles a . -
4 ; |11 dias habiles a
RESUELVE RECURSO CON ~ PRESENTACION |partir del — dia| o ol gia siguiente
DE APELAGION RECHAZA DE ~ RECURSO  DEsiguiente —de l1a| o notificacion de la
APELACION notificacion de la o
e sancién
sancién
Fecha de El dia habil siguiente
RESUELVE RECURSO REVOCA MODIFICA EL VALOR DE notificacion del de la fecha de
DE APELACION LA SANCION recurso de apelacion notificacion del
recurso de apelacion
Fecha de El dia habil siguiente
RESUELVE RECURSO | REVOCA MODIFICA EL VALOR DE notificacion del de la fecha de
DE APELACION PARCIALMENTE | LA SANCION recurso de apelacion notificacion del
recurso de apelacion
Fecha de | El dia habil siguiente
RESUELVE RECURSO | ~4\FiRMA ) notificacion del|de la fecha de
DE REPOSICION recurso de | notificacion del
reposicién recurso de reposicion
. . 11 dias habiles a
RESUELVE RECURSO | \1oeoseoene | NO PROCEDE 5art?r'as g:lb"es sic | partir del dia siguiente
DE REPOSICION RECURSOS giguiente de  la de la notificacion de la

sancién
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SUBTIPO DE ) FECHA DE EJECUTORIA EN SISTEMA
TIPO DE ACTO ACTO OBSERVACION DECRETO 01 DE LEY 1437 DE 2011 -
1984 - EDICTO AVISO
notificacion de la
sancién
e
RESUELVE RECURSO INADMITE ) siguiente de  la partir del dia siguiente
DE REPOSICION notificacion de  la de Ia'r,lotificacic’m dela
sancién sancion
e T 311 oias ables o
RESUELVE RECURSO | INADMITE POR | NO PROCEDE siquiente de  la partir del dia siguiente
DE REPOSICION IMPROCEDENTE | RECURSOS ngtlijflicacién de I |delanotificacion de la
Iy sancion
sancién
Fecha de | El dia habil siguiente
RESUELVE RECURSO MODIFICA MODIFICA,EL VALOR DE | notificacién del|de la fecha de
DE REPOSICION LA SANCION recurso de | notificacion del
reposicion recurso de reposicién
oottt delia |11 dias habies a
RESUELVE RECURSO NIEGA ) siquiente de  la partir del dia siguiente
DE REPOSICION guiente de la notificacion de la
not|f|'c,acwn de la sancién
sancion
RESUELVE RECURSO ga”?rlas dol ' dia et cl’jaer':ip"gsént:
o i ia sigui
DE REPOSICION RECHAZA - siguiente de la | B2 S o de la
nonﬂ_egmon de la sancion
sancién
Fecha de | El dia habil siguiente
RESUELVE RECURSO REVOCA MODIFICAIEL VALOR DE | notificaciéon del|de la fecha de
DE REPOSICION LA SANCION recurso de | notificacion del
reposicién recurso de reposicién
Fecha de | El dia habil siguiente
RESUELVE RECURSO | REVOCA MODIFICA EL VALOR DE | notificacion del |de la fecha de
DE REPOSICION PARCIAL LA SANCION recurso de | notificacion del
reposicién recurso de reposicion
Fecha de El dia habil siguiente
REVOCATORIA ACCEDE MODIFICA EL VALOR DE notificacion  de  la de la fecha de
DIRECTA LA SANCION revocatoria notificacion de la
revocatoria
o Lpartr s del | 1 dias habies a
REVOCATORIA CONFIRMA SIN PRESENTACION DE siguiente de la partir del dia siguiente
DIRECTA RECURSO P de la notificacién de la
nonﬂ_egmon de la sancion
sancién
coN RN ACIOR | Fecha de | EI dia habil siguiente
REVOCATORIA CONFIRMA REPOSICION Y NO notificacion del |de la fecha de
DIRECTA PROCEDEN MAg | recurso de | notificacion del
RECURSOS reposicion recurso de reposicion
CON PRESENTACION
0CATO DE OSR(I)E%URSO DE Fecha de El dia hébfil siguiente
REVOCATORIA REPOSICION EN e de la fecha de
DIRECTA CONFIRMA SUBSIDIO D | Motificacion  del noificacion del
APELACION O SOLO DE | "6€urso de apelacion | .. ;50 de apelacion
APELACION
. San?r'as g;b”es dig| 11 dias habiles a
REVOCATORIA CORRIGE SIN PRESENTACION DE siguiente de la partir del dia siguiente
DIRECTA RECURSO notificacion de la de Ia'r,lotificacic’m dela
sancion sancién
REVOCATORIA CORRIGE CON PRESENTACION | Fecha de | El dia habil siguiente
DIRECTA DE RECURSO DE | notificacién del|de la fecha de
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SUBTIPO DE . FECHA DE EJECUTORIA EN SISTEMA
TIPO DE ACTO ACTO OBSERVACION DECRETO 01 DE | LEY 1437 DE 2011 -
1984 - EDICTO AVISO
REPOSICION Y NO | recurso de | notificacion del
PROCEDEN MAS | reposicion recurso de reposicion
RECURSOS
CON PRESENTACION
DE RECURSO DE Fecha de El dia habil siguiente
REVOCATORIA REPOSICION EN PG de la fecha de
CORRIGE notificacion del e
DIRECTA SUBSIDIO ) DE recurso de apelacion notificacion _Qel
APELACION O SOLO DE recurso de apelacion
APELACION
5 dias habiles a4 s hapiles a
REVOCATORIA DESISTE SIN PRESENTACION DE | P2t 9l ' | parir del dia siguiente
DIRECTA RECURSO nc?tificacién de la de la notificacién de la
sancién sancion
CON  PRESENTACION | £ de | EI dia habil siguiente
DE RECURSO DE P
REVOCATORIA 2 notificacion del |de la fecha de
DESISTE REPOSICION Y NO o
DIRECTA PROCEDEN MAg | recurso de | notificacion del
RECURSOS reposicién recurso de reposicion
CON PRESENTACION
DE RECURSO DE Fecha de El dia habil siguiente
TWOMTORA loggsTe | BEPOSIOON BN | liaien a0 o, focha ge
APELACION O SOLO DE P recurso de apelacion
APELACION
El dia habil siguiente
Fecha de
REVOCATORIA MODIFICA EL VALOR DE P de la fecha de
DIRECTA MODIFICA LA SANCION notiicacion  de 12 notificacion  de  Ia
revocatoria
, gart?rias hablles 2111 dias habiles a
REVOCATORIA NO ACCEDE SIN PRESENTACION DE siguiente de la partlrdellc'jla §|QU|ente
DIRECTA RECURSO notificacion de  la de la notificacién de la
sancién sancion
CON  PRESENTACION | £ de | EI dia habil siguiente
DE RECURSO DE P
REVOCATORIA 2 notificacion del |de la fecha de
NO ACCEDE REPOSICION Y NO o
DIRECTA PROCEDEN MAg | recurso de | notificacion del
RECURSOS reposicion recurso de reposicion
CON PRESENTACION
DE RECURSO DE Fecha de El dia habil siguiente
TWOMTORA |noacceve  |REFOSOON BN |ciiaien oo o, fecha ce
APELACION O SOLO DE P recurso de apelacion
APELACION
, > Jias pables 2|41 gias habiles a
REVOCATORIA NO REVOCA SIN PRESENTACION DE Fs)i viente de la partir del dia siguiente
DIRECTA RECURSO e foneen e I | delanotificacion de la
sancién sancién
CON RPEFE;EUSFES’:‘(;AC'%E Fecha de | EI dia habil siguiente
REVOCATORIA - notificacion del|de la fecha de
NO REVOCA REPOSICION Y NO e .
DIRECTA ia | recurso de | notificacion del
PROCEDEN MAS > L
RECURSOS reposicién recurso de reposicién
CON PRESENTACION
DE RECURSO DE Fecha de El dia habil siguiente
REVOCATORIA REPOSICION EN PR de la fecha de
NO REVOCA notificacion del e
DIRECTA SUBSIDIO ) DE recurso de apelacion notificacion _Qel
APELACION O SOLO DE recurso de apelacion
APELACION
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SUBTIPO DE ) FECHA DE EJECUTORIA EN SISTEMA
TIPO DE ACTO ACTO OBSERVACION DECRETO 01 DE LEY 1437 DE 2011 -
1984 - EDICTO AVISO
El dia habil siguiente
REVOCATORIA OFICIO MODIFICAELVALORDE |Fe%h2  ~ ®lde la fecha de
DIRECTA LA SANCION revocatoria notificacion de la
revocatoria
5 dias habiles a4 s hapiles a
REVOCATORIA RECHAZA SIN PRESENTACION DE | P2 9l ') parir del dia siguiente
DIRECTA RECURSO ngtificacién de la de la notificacién de la
sancién sancion
CON RPEFE;EUSFES’:'JAC'%E Fecha de | EI dia habil siguiente
REVOCATORIA RECHAZA REPOSICION Y NO notificacion del|de la fecha de
DIRECTA PROCEDEN MAS recurso de notlflcac(ljon _ _c!el
RECURSOS reposicion recurso ae reposicion
CON PRESENTACION
DE RECURSO DE Fecha de El dia habil siguiente
TWOATORA |peoza |BEPOSOON BN |liien o8, Jo, focha g
APELACION O SOLO DE p recurso de apelacion
APELACION
El dia habil siguiente
Fecha de
REVOCATORIA MODIFICA EL VALOR DE e ., de la fecha de
DIRECTA REVOCA LA SANCION p;\}gf:t‘gﬁg de la| otificacion de Ia
revocatoria
El dia habil siguiente
REVOCATORIA REVOCA MODIFICA EL VALOR DE Eggfri]:acién de O:‘; de la fecha de
DIRECTA PARCIALMENTE | LA SANCION revocatoria notificacion de la
revocatoria

El aplicativo de ejecutorias incluye automaticamente las fechas de firmeza
(calculada por el sistema). Los procesos sancionatorios se entienden revisados
cuando son verificados por el Secretario AD-HOC y la fecha de ejecutoria es
colocada en el ISISTEMA DE CONSTANCIA DE EJECUTORIAL. Dicho dato puede
visualizarse a través de la ICONSULTA DE DECISIONES CON SANCION /
CONTRIBUCIONI, en la que se indica la fecha de revisién, fecha de ejecutoria y el
usuario que la registro.

Las fechas de ejecutoria calculadas por el sistema son revisadas, confirmadas,
levantadas o modificadas de acuerdo con la revisién juridica realizada a cada
sancion. En los casos de levantamiento de ejecutoria impuesta por el sistema, el
funcionario o contratista encargado debe seleccionar entre las siguientes opciones

de acuerdo con su

Errores en n

Recursos po

pertinencia:

umeracion

Indebida Notificacion

r Resolver

Posible caducidad de la facultad sancionatoria
Recurso de apelacién por resolver
Recurso de queja por resolver
Error en los actos administrativos




Caodigo: GJ01-101

INSTRUCTIVO EXPEDICION CONSTANCIAS DE —
Industria y Comercio EJECUTORIA Version: 2

SUPERINTENDENCIA Péagina 16 de 21

Cualquier levantamiento o modificacién de fechas de ejecutoria incluidas en el
sistema de procesos ya revisados por el Secretario AD-HOC, debe estar
debidamente justificada y genera una alerta a la Direccion Financiera y al Grupo de
Notificaciones.

Para efectos de revocatoria directa, el acto revocatorio que suprime, sustituye o
modifica se entendera ejecutoriado una vez se encuentre en firme, lo cual debe
entenderse sin perjuicio de los efectos ex tunc o ex nunc que le otorgue la causal
con la que se motivo el acto revocatorio. Para revocatorias parciales, sus efectos
seran retroactivos o hacia el futuro, dependiendo de la causal invocada vy
circunscrita a la situacion juridica especifica que fue modificada.

En el aplicativo de ejecutorias, el funcionario o contratista encargado de revisar el
proceso sancionatorio y registrar la ejecutoria, incluye la fecha de firmeza y:

- Si presenta saldo positivo, incluye la fecha de ejecutoria en el sistema,
selecciona los actos administrativos que seran remitidos al Grupo de Trabajo
de Cobro Coactivo anexando la tabla de calculo de intereses, registrando las
observaciones a que haya lugar, y lo remite al revisor a través del aplicativo
de ICONSTANCIAS DE EJECUTORIAL.

- Si presenta saldo positivo con auto de archivo por pago o pérdida de fuerza
ejecutoria, incluye la fecha de ejecutoria en el sistema y remite la sancién
para ajuste contable mediante memorando a la Direccién Financiera, con los
siguientes soportes: pantallazo ICONSULTA DE DECISIONES CON
SANCION / CONTRIBUCIONI, tabla de calculo de intereses y copia del auto
de archivo. Posteriormente lo remite al revisor.

- Si presenta saldo negativo por pago, se remite para devolucién mediante
memorando a la Direccién Financiera, anexando el pantallazo ICONSULTA
DE DECISIONES CON SANCION / CONTRIBUCIONM y tabla de calculo de
intereses. Posteriormente lo remite al revisor a través del aplicativo de
ICONSTANCIAS DE EJECUTORIAL.

- Si presenta saldo cero, incluye la fecha de ejecutoria en el sistema, anexa la
tabla de calculo de intereses, registra las observaciones a que haya lugar, y
lo remite al revisor.

El revisor verifica los datos registrados en el sistema por el funcionario o contratista
encargado de revisar el proceso sancionatorio contra el expediente digital y/o fisico,
y confirma la fecha de ejecutoria o devuelve la sancion para su ajuste, con la debida
justificacion.
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5.1.4 Control y Verificacién de la Expedicion de Constancia de Ejecutoria

Con el fin de verificar que la firmeza del acto sancionatorio es emitida de manera
correcta, el Grupo de Trabajo de Notificaciones y Certificaciones designa un
funcionario o contratista en calidad de revisor, cuya funcién es verificar que el
proceso realizado por los abogados cumpla con los requisitos establecidos y que
los anexos seleccionados que seran remitidos al Grupo de Trabajo de Cobro
Coactivo estén completos.

Una vez el revisor ha confirmado que la fecha de ejecutoria en el aplicativo es
correcta, confirma la firmeza del acto sancionatorio en el sistema, con lo que se
genera automaticamente una radicacion coactiva y el memorando remisorio, que
son asociados digitalmente al niumero coactivo, quedando disponibles para su
gestion de forma inmediata. En el caso de evidenciar inconsistencia en el proceso
de ejecutoria, el revisor remite nuevamente al abogado competente para que realice
los ajustes indicados.

5.1.5 Remision de actos administrativos a cobro coactivo

Finalizado el término de exigibilidad, esto es cinco (5) dias habiles siguientes a la
fecha de ejecutoria, se emitira independientemente para cada sancionado una
constancia que corresponde a la primera copia del original de los actos
administrativos de sancion, los recursos resueltos y las correcciones,
modificaciones o aclaraciones, con un sello indicando el lugar y la fecha en que
quedaron ejecutoriados, acompafnado de la firma mecanica del Secretario AD-HOC.

Los procesos sancionatorios que presenten saldos por cobrar a favor de la entidad,
deben ser remitidos al Grupo de Trabajo de Cobro Coactivo, para la gestién de
cobro dentro de los cinco (5) aflos contados a partir de la fecha de la ejecutoria,
para evitar pérdida de fuerza ejecutoria. Sin embargo, las sanciones seran remitidas
para gestién de cobro dentro de los ciento cincuenta (150) dias posteriores a la
fecha de ejecutoria, con el fin de evitar la venta de cartera vencida no coactiva (con
mandamiento de pago) al colector de activos de la Nacion, Central de Inversiones
CISA.

La venta de cartera a CISA no aplicara en los eventos en que sea de imposible
recaudo, por la prescripcion o caducidad de la accién, por la pérdida de fuerza
ejecutoria del acto administrativo que le dio origen, o por la inexistencia probada del
deudor y por tanto no sea posible ejercer los derechos de cobro, o bien porque la
relacion costo-beneficio al realizar su cobro no resulta eficiente.

Cuando el proceso coactivo presenta auto de archivo por indebida notificacién, la
copia del mismo es remitida al Grupo de Notificaciones para iniciar el nuevo tramite.
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En el momento de la firmeza de la sancién, a través del aplicativo ICONSTANCIAS
DE EJECUTORIAI se genera un nuevo numero de radicacién coactiva, que se envia
mediante memorando asociado al expediente administrativo al Grupo de Trabajo de
Cobro Coactivo junto con la constancia de ejecutoria, para iniciar con el tramite de
cobro de la sancién en firme, dentro de los cinco (5) anos contados a partir de la
fecha de la ejecutoria, para evitar pérdida de fuerza ejecutoria, siempre conservando
en el sistema el inicialmente remitido que fue objeto de archivo.

Cualquier levantamiento o modificacion de fechas de ejecutoria incluidas en el
sistema de procesos ya revisados por el Secretario AD-HOC y remitidos
previamente al Grupo de Trabajo de Cobro Coactivo, debe estar debidamente
justificada y genera una alerta a la Direccion Financiera y a los Grupos de Cobro
Coactivo y Notificaciones. Cuando se presente ésta novedad, debe remitirse un
memorando al Grupo de Trabajo de Cobro Coactivo indicando la nueva fecha de
ejecutoria y los motivos de su modificaciéon, anexando la respectiva constancia.

Las sanciones impuestas a personas naturales fallecidas, con matricula mercantil o
propietarias de establecimientos de comercio que presentan matricula cancelada y
personas juridicas en proceso de liquidacién, también son remitidas para gestion de
cobro al Grupo de Trabajo de Cobro Coactivo.

5.2 FIRMEZA DE LOS ACTOS DISCIPLINARIOS

Las decisiones disciplinarias contra las que proceden recursos quedaran en firme
tres (3) dias después de la ultima notificacion. Las que se dicten en audiencia o
diligencia, al finalizar ésta o la sesion donde se haya tomado la decision, si no fueren
impugnadas.

Las decisiones que resuelvan los recursos de apelacion y queja, asi como aquellas
contra las cuales no procede recurso alguno, quedaran en firme el dia que sean
suscritas por el funcionario competente.

Para revisar la firmeza, el Grupo de Trabajo de Control Disciplinario Interno
mensualmente entrega al Grupo de Trabajo de Notificaciones y Certificaciones los
expedientes fisicos finalizados. Estos procesos son asignados a los funcionarios o
contratistas encargados de revisar la procedencia de ejecutoriar a través del médulo
ICONSTANCIAS DE EJECUTORIAL.

El funcionario o contratista del Grupo de Trabajo de Notificaciones y Certificaciones
verifica la firmeza del acto disciplinario revisando en el expediente fisico los
siguientes aspectos:
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- Proceso de Notificacion o comunicacién: El tipo de notificacion, personal,
estado, aviso, conducta concluyente o estrados, debe coincidir con la
reglamentacion establecida para tal fin. Se revisaran direcciones de envio
contra lo registrado en los actos administrativos. En caso de presentarse una
indebida notificacién o comunicacion, el funcionario o contratista gestionara
nuevamente dicho proceso, para continuar con el tramite de ejecutoria.

- ldentificacién del sancionado: El nombre e identificacién de las partes,
registrados en el sistema, son verificados contra los actos administrativos del
proceso. En caso de presentarse errores en el aplicativo, éstos son
corregidos por el Grupo de Notificaciones en el médulo habilitado para tal fin.

- Valor de la multa: Si la decisién disciplinaria es sancionatoria, el valor de la
sancion existente en el sistema es verificado con el registrado en el acto
administrativo. En caso de presentarse errores en el aplicativo, éstos son
corregidos por el Grupo de Notificaciones en el mddulo habilitado para tal fin.
Si el error se presenta en el acto administrativo, por corresponder a un titulo
ejecutivo objeto de cobro, se requiere a la dependencia que impuso la
sancion para su aclaracion.

- Presentacion de recursos: Se revisa la procedencia de rechazo de los
recursos en concordancia con los actos administrativos de suspension de
términos, y que los recursos presentados se encuentren resueltos.

La anterior verificacion se registra en el formato de revisiéon de ejecutorias ubicado
en el médulo ICONSTANCIAS DE EJECUTORIAIL, tal y como se describe en el
ultimo parrafo del numeral 5.1.2 del presente instructivo.

5.2.1 Ejecutoria de actos disciplinarios

Revisada la firmeza de los actos disciplinarios, el funcionario o contratista
encargado procede a ingresar la fecha de ejecutoria para cada parte en el aplicativo
ICONSTANCIAS DE EJECUTORIAL. Si el fallo es sancionatorio, selecciona los
actos administrativos que seran remitidos al Grupo de Trabajo de Cobro Coactivo
anexando la tabla de calculo de intereses y registrando las observaciones a que
haya lugar, y lo remite al revisor.

El revisor verifica los datos registrados por el funcionario o contratista encargado de
revisar el proceso disciplinario en el sistema contra el expediente fisico, y confirma
la fecha de ejecutoria o devuelve el trdmite para su ajuste, con la debida
justificacion.




, Codigo: GJO1-101
INSTRUCTIVO EXPEDICION CONSTANCIAS DE

Industria y Comercio EJECUTORIA Version: 2

SUPERINTENDENCIA Péagina 20 de 21

Una copia auténtica de los actos administrativos ejecutoriados sera incorporada en
el expediente fisico, con su respectiva ejecutoria.

5.2.2 Remision de actos disciplinarios a cobro coactivo

Si el fallo es sancionatorio, finalizado el término de exigibilidad, esto es cinco (5)
dias habiles siguientes a la fecha de ejecutoria, se emitird para cada sancionado
una constancia que corresponde a la primera copia del original de los actos
administrativos de sancion, los recursos resueltos y las correcciones,
modificaciones o aclaraciones, con un sello indicando el lugar y la fecha en que
quedaron ejecutoriados, acompafado de la firma mecanica o manuscrita del
Secretario AD-HOC.

El revisor verifica en el sistema los anexos seleccionados que seran remitidos al
Grupo de Trabajo de Cobro Coactivo y una vez confirmada la fecha de ejecutoria
en el aplicativo, se genera automaticamente una radicacion coactiva y el
memorando remisorio, que son asociados digitalmente al numero coactivo,
guedando disponibles para su gestién de forma inmediata.

Los procesos sancionatorios que presenten saldos por cobrar a favor de la entidad,
deben ser remitidos al Grupo de Trabajo de Cobro Coactivo, para la gestién de
cobro dentro de los cinco (5) afios contados a partir de la fecha de la ejecutoria,
para evitar pérdida de fuerza ejecutoria. Sin embargo, las sanciones seran remitidas
para gestién de cobro dentro de los ciento cincuenta (150) dias posteriores a la
fecha de ejecutoria, con el fin de evitar la venta de cartera vencida no coactiva (con
mandamiento de pago) al colector de activos de la Nacion, Central de Inversiones
CISA.

La venta de cartera a CISA no aplicara en los eventos en que sea de imposible
recaudo, por la prescripcion o caducidad de la accién, por la pérdida de fuerza
ejecutoria del acto administrativo que le dio origen, o por la inexistencia probada del
deudor y por tanto no sea posible ejercer los derechos de cobro, o bien porque la
relacion costo-beneficio al realizar su cobro no resulta eficiente.

Cuando el proceso coactivo presenta auto de archivo por indebida notificacién, la
copia del mismo es remitida al Grupo de Notificaciones para iniciar el nuevo tramite.
En el momento de la firmeza de la sancién, a través del aplicativo ICONSTANCIAS
DE EJECUTORIAI se genera un nuevo numero de radicacién coactiva, que se envia
mediante memorando asociado al expediente administrativo al Grupo de Trabajo de
Cobro Coactivo junto con la constancia de ejecutoria, para iniciar con el tramite de
cobro de la sancién en firme, dentro de los cinco (5) anos contados a partir de la
fecha de la ejecutoria, para evitar pérdida de fuerza ejecutoria, siempre conservando
el inicialmente remitido que fue objeto de archivo.
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Cualquier levantamiento o modificacién de fechas de ejecutoria incluidas en el
sistema de procesos ya revisados por el Secretario AD-HOC y remitidos
previamente al Grupo de Trabajo de Cobro Coactivo, debe estar debidamente
justificada y genera una alerta a la Direccién Financiera y a los Grupos de Cobro
Coactivo y Notificaciones. Cuando se presente ésta novedad, debe remitirse un
memorando al Grupo de Trabajo de Cobro Coactivo indicando la nueva fecha de
ejecutoria y los motivos de su modificacion, anexando la respectiva constancia.

Las sanciones impuestas a personas naturales fallecidas, con matricula mercantil o
propietaria de establecimientos de comercio que presentan matricula cancelada y
personas juridicas en proceso de liquidacién, son remitidas para gestién de cobro
al Grupo de Trabajo de Cobro Coactivo.

6 RESUMEN CAMBIOS RESPECTO A LA ANTERIOR VERSION

Se eliminan del objetivo los actos jurisdiccionales.

Se incluyen las causales de devolucién interna.

Se crea el numeral Control y Verificacion de la Expedicion de Constancia de
Ejecutoria.

Fin documento
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